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REFEICOES ESCOLARES

O fornecimento de refeicoes escolares concretiza-se no Programa de Alimentacao Escolar que pretende
assegurar uma alimentacao equilibrada e adequada as necessidades da populacao escolar, segundo os
principios dietéticos preconizados pelas normas de alimentacao definidas pelo Ministério da Educacao.
As ementas sao elaboradas por nutricionistas/dietistas e validadas pela empresa que presta assessoria,
nesta matéria, ao Municipio de Palmela. E disponibilizada diariamente uma ementa geral e uma ementa
vegetariana que podem ser escolhidas de forma autonoma na Plataforma de Gestao dos Servicos da Edu-
cacao - SIGA. Tém direito a beneficiar do servico de refeicdes escolares todas as criancas/alunas/os que
frequentem os estabelecimentos de educacao pré-escolar, ensino basico (1°, 2° e 3° ciclos) e secundario,
da rede publica do nosso concelho.

PLATAFORMA SIGA - REFEICOES ESCOLARES

A gestao do Programa de Alimentacao Escolar € realizada atraves da Plataforma de Gestao dos Servicos
da Educacao - SIGA, permitindo as/aos encarregadas/os de educacao efetuar: o pré-carregamento do
Cartao Escolar Municipal; a pré-marcacao das refeicdes; consultar ementas; as presencas nas refeicoes e
os saldos. NAO precisa efetuar candidatura a este servico se ndo pretender apoio para o pagamento das
refeicdes. Para terem acesso a este servico basta efetuarem o pré-carregamento e pré-marcacao/desmar-
cacao obrigatorias na Plataforma de Gestao dos Servicos da Educacao - SIGA.

o QUAL O VALOR A PAGAR PELAS REFEICOES ESCOLARES?

A refeicao tem o valor de 1,46€, esta comparticipacao e estipulada anualmente pelo Ministério da Edu-
cacao.

COMO PODE UMA CRIANGA/ALUNA/O TER DIREITO A APOIO PARA PAGAMENTO DAS REFEICOES
ESCOLARES?

Pré- Escolar e 1° CEB:
- Efetuando a candidatura a Acao Social Escolar na plataforma SIGA;
- Os/as beneficiarios/as de escalao 1 e 2 de abono terao acesso a refeicao escolar gratuita.

2°,3° CEB e Secundario:
- Efetuando a candidatura a Acao Social Escolar de acordo com o procedimento adotado pelos Agru-
pamentos de Escolas e Escolas Secundarias;
- Os/as beneficiarios/as de escalao 1 de abono terao acesso a refeicao escolar gratuita;
- Os/as beneficiarios/as de escalao 2 de abono terao uma reducao de 50% da comparticipacao
familiar (0,73€ /refeicao).

e COMO SE MARCAM/DESMARCAM AS REFEICOES?

As refeicoes devem ser marcadas OBRIGATORIAMENTE, na plataforma SIGA, até as 23h59 do dia anterior
a0 consumo.

Se nao marcar refeicao esta ndao € contabilizada para efeitos de confecao, logo nao existe.

Caso pretenda desmarcar deve fazé-lo da mesma forma, pois caso nao desmarque, a mesma sera cobrada.



NOTAS:

1. Excecionalmente, em caso de encerramento do servico de refeicdoes sem aviso prévio, a plataforma
permitira a desmarcacao de refeicdes no proprio dia, até as ghis da manha. Caso o refeitorio se mantenha
aberto, as refeicoes que nao forem desmarcadas até as ghis serao confecionadas e nao havera lugar a res-
tituicao da comparticipacao familiar.

2. Em situacoes de doenca subita pode no proprio dia solicitar, telefonicamente, a desmarcacao, a escola
que a/0 sua/eu educanda/o frequenta, impreterivelmente até as ghis.

o COMO E FEITO O PAGAMENTO DAS REFEICOES?

E necessario carregar o Cartdo Municipal Escolar, apds este carregamento marca e desmarca as refeicdes
no SIGA. As mesmas serao descontadas no saldo do cartao diariamente.

Q EMENTAS ESPECIFICAS: O QUE SAO?

Sao ementas que pretendem responder, sempre que possivel, as necessidades especiais de saude ou
opcoes religiosas das familias, cujos educandos usufruem das refeicoes escolares.

Como ter acesso?
Devera efetuar candidatura especifica na Plataforma de Gestao dos Servicos da Educacao - SIGA:
- A primeira vez que se inscreve nas escolas do concelho;
- Sempre que muda de grau de ensino;
- Sempre que se alteram ou deixam de existir as restricoes apresentadas.
E juntar:
- Declaracao médica com indicacao das restricoes em casos de saude;
- Auto declaracao em caso de opcdes religiosas.

NOTA: Caso submeta um pedido de ementa especifica, ira receber uma ementa fixa que respondera as
necessidades da/o sua/eu educanda/o e sera elaborada sempre que solicite almoco (independente-
mente da opcao que tenha selecionado na plataforma).

© EUMADIETA LIGEIRA?

Em caso de necessidade subita e temporaria motivada por doenca (exemplo: gastroenterite) podera ser
solicitada uma dieta ligeira ao chegar a escola (tera sempre que possivel os mesmos ingredientes da refei-
cao do dia, mas confecionada de forma diferente), podendo ter uma duracao maxima de 4/5 dias.

CARTAO MUNICIPAL ESCOLAR

E digital para o pré-escolar e 1° ciclo. Serve para realizar pagamentos de refeicoes.

E fisico no 2° e 3° ciclo do ensino basico e secundario. Serve como cartdo de identificacdo e para aquisicao
de materiais e bens, nos ervicos da escola como bar, refeitorio, papelaria.

Pode ser carregado com o minimo de 15,00€ e para os alunos beneficiarios de acao social escolar 5,00€.
Os carregamentos podem ser efetuados atraves de MB Way; Payshop; transferéncia bancaria.

Para mais informacgoes: Deve contatar o Agrupamento de Escolas ou a Divisao de Educacao da Camara
Municipal de Palmela.
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