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08h30 | Receção aos participantes 

SESSÃO DE ABERTURA 
Direção de Recursos e Oferta de Turismo de Portugal | Leonor Picão
Presidente Entidade Regional de Turismo da Região de Lisboa | Carla Salsinha
Presidente da Câmara Municipal de Palmela | Álvaro Balseiro Amaro

PAINEL 1 | TURISMO: ECONOMIA SUSTENTÁVEL
Moderação: BIOVILLA | André Gonçalves

Turismo Mundial
A importância do turismo nas economias mundiais e as consequências dos 
conflitos armados e crises sociais neste setor.

IDTOUR UNIQUE SOLUTIONS | CEO NUNO LOPES

Turismo Sustentável
A relação entre Turismo Sustentável e produção de riqueza – o turismo 
enquanto promotor de condições geradoras de prosperidade e paz social. 
A importância da definição dos ODS. A Carta Europeia de Práticas 
Sustentáveis.

TURISMO DE PORTUGAL | DIRETORA COORDENADORA
DA DIREÇÃO DE RECURSOS E OFERTA | LEONOR PICÃO

Turismo e Segurança
Os destinos seguros: a relação entre o nível de segurança interno dos países 
e a procura turística. A perceção de Portugal enquanto destino turístico 
seguro.

GUARDA NACIONAL REPUBLICANA
CHEFE DA DIVISÃO DE POLICIAMENTO COMUNITÁRIO
E DIREITOS HUMANOS | TENENTE CORONEL
CLAÚDIO SARAIVA

Debate

13h00 | Final Painel 1

ALMOÇO LIVRE

14h30 | Início Painel 2

PAINEL 2 | TURISMO: INSTRUMENTO PARA A PAZ
Moderação: Câmara Municipal de Palmela | Lígia Carvalho

Caminhos de Santiago
O Caminho de Santiago na Promoção da Paz.

FEDERAÇÃO PORTUGUESA DO CAMINHO DE SANTIAGO
PRESIDENTE DA DIREÇÃO | ANA RITA DIAS

Turismo Responsável
Abordagem a boas práticas relacionadas com o Turismo Responsável, 
incluindo uma reflexão ao Turismo Acessível, numa lógica de adaptação
dos espaços públicos destinados a fruição turística, aos utilizadores com 
mobilidade reduzida.

GREEN KEY 
ABAAE - ASSOCIAÇÃO BANDEIRA AZUL DE AMBIENTE
E EDUCAÇÃO | MÁRIO NUNES

CASTELO DE PALMELA ACESSÍVEL
CÂMARA MUNICIPAL DE PALMELA | CHEFE DA DIVISÃO DE 
BIBLIOTECAS E PATRIMÓNIO CULTURAL - TERESA SAMPAIO

MOBILIDADE TOTAL NA PRAIA
CÂMARA MUNICIPAL DE SESIMBRA | SUSANA JEREMIAS

Debate
16h00 | Final Painel 2

Sessão de Encerramento | Vice-Presidente da Câmara Municipal de Palmela
Luís Miguel Calha



08h30 | Receção aos participantes 

SESSÃO DE ABERTURA 
Direção de Recursos e Oferta de Turismo de Portugal | Leonor Picão
Presidente Entidade Regional de Turismo da Região de Lisboa | Carla Salsinha
Presidente da Câmara Municipal de Palmela | Álvaro Balseiro Amaro

PAINEL 1 | TURISMO: ECONOMIA SUSTENTÁVEL
Moderação: BIOVILLA | André Gonçalves

Turismo Mundial
A importância do turismo nas economias mundiais e as consequências dos 
conflitos armados e crises sociais neste setor.

IDTOUR UNIQUE SOLUTIONS | CEO JOSÉ MENDES

Turismo Sustentável
A relação entre Turismo Sustentável e produção de riqueza – o turismo
enquanto promotor de condições geradoras de prosperidade e paz social.
A importância da definição dos ODS. A Carta Europeia de Práticas 
Sustentáveis.

TURISMO DE PORTUGAL | DIRETORA COORDENADORA
DA DIREÇÃO DE RECURSOS E OFERTA | ARQ. LEONOR PICÃO

Turismo e Segurança
Os destinos seguros: a relação entre o nível de segurança interno dos países 
e a procura turística. A perceção de Portugal enquanto destino turístico 
seguro.

GUARDA NACIONAL REPUBLICANA
CHEFE DA DIVISÃO DE POLICIAMENTO COMUNITÁRIO
E DIREITOS HUMANOS | TENENTE CORONEL
CLAÚDIO SARAIVA

Debate

13h00 | Final Painel 1

ALMOÇO LIVRE

14h30 | Início Painel 2

PAINEL 2 | TURISMO: INSTRUMENTO PARA A PAZ
Moderação: Câmara Municipal de Palmela | Lígia Carvalho

Caminhos de Santiago
O Caminho de Santiago na Promoção da Paz.

FEDERAÇÃO PORTUGUESA DO CAMINHO DE SANTIAGO 
PRESIDENTE DA DIREÇÃO | CATARINA CHAVES

Turismo Responsável
Abordagem a boas práticas relacionadas com o Turismo Responsável, 
incluindo uma reflexão ao Turismo Acessível, numa lógica de adaptação 
dos espaços públicos destinados a fruição turística, aos utilizadores com 
mobilidade reduzida.

GREEN KEY 
ABAAE - ASSOCIAÇÃO BANDEIRA AZUL DE AMBIENTE
E EDUCAÇÃO | MÁRIO NUNES

CASTELO DE PALMELA ACESSÍVEL
CÂMARA MUNICIPAL DE PALMELA | CHEFE DA DIVISÃO DE 
BIBLIOTECAS E PATRIMÓNIO CULTURAL - TERESA SAMPAIO

MOBILIDADE TOTAL NA PRAIA
CÂMARA MUNICIPAL DE SESIMBRA | SUSANA JEREMIAS

Debate
16h00 | Final Painel 2

Sessão de Encerramento | Vice-Presidente da Câmara Municipal de Palmela 
Luís Miguel Calha
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