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1. IDENTIFICAGAO DO PROCEDIMENTO

Aquisicdo de bens e servicos para veiculos pesados da marca VOLVO.

2. OBIJETO DO CONCURSO

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

O presente procedimento tem por objeto o fornecimento continuo de pegas, acessodrios, produtos e
lubrificantes originais da marca VOLVO, para manutencao e reparacdo de veiculos pesados pertencentes

a frota prdpria do Municipio, e ainda a aquisicdo de servicos para assisténcia técnica especializada;
Os veiculos abrangidos pelo presente contrato estao identificados no Anexo I do caderno de encargos;

Para além dos veiculos identificados no Anexo I, poderdao ainda ser considerados outros da marca

VOLVO que o Municipio de Palmela venha a adquirir, durante a vigéncia do contrato;

Estdo abrangidas pelo contrato a celebrar todas as agdes de conservacao e manutencao preventiva e
todas as intervencoes de manutengdo corretiva (reparagdes), independentemente da especialidade,
incluindo nomeadamente o fornecimento de pecas, produtos e acessorios, para aplicacao nos referidos

veiculos;

Estdo ainda abrangidas pelo contrato a celebrar todas as intervengGes que venham a ser necessarias e
requeridas através do contacto telefénico para o servico de assisténcia técnica prioritaria e servicos

correlacionados com a mesma, 24 horas por dia e durante os 7 dias da semana.

3. VALOR CONTRATUAL

Pela prestacao objeto do contrato, o valor contratual para a globalidade do procedimento é de 135 000,00

EUR (cento e trinta cinco mil euros), acrescido do respetivo imposto a taxa legal em vigor;

4. PRECOS

4.1

4.2

4.3

Processo n.° 0204.4.8.002/2025

Todos os pregos e descontos indicados no Anexo I mantém-se inalteraveis durante a vigéncia do

contrato, sem prejuizo do estabelecido nos pontos seguintes;

Sempre que se verifiquem aquisicoes de bens ou servicos abrangidos temporalmente por campanhas de
desconto no prego, promovidas pela marca ou pelo adjudicatario, aplicar-se-a nas respetivas faturas o

preco que resulte mais baixo para a entidade adjudicante;

Os precos indicados deverdao incluir todos os encargos e despesas que possam ocorrer, sendo
responsabilidade dos concorrentes estimarem todos os eventuais custos, e fazer repercutir os mesmos

NOS precos unitarios propostos;



4.4
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E admissivel, uma atualizacdo dos precos de bens e servicos, a efetuar no inicio de cada ano civil, em
consequéncia do valor de inflacdo ou de outras razbes causadas por alteracdes imponderaveis no
mercado da industria automovel. As eventuais novas condigGes de prestacao do servigo e venda de
bens que resultarem dessa atualizacdo, deverdo ser comunicadas no prazo de 5 dias Uteis ao Municipio

de Palmela, que se pronunciara relativamente a sua aceitagdo.

5. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

51

5.2

O contrato tem inicio na data da sua outorga e vigora até ser esgotado o valor limite a contratar previsto
no numero anterior, estimando-se que o0 mesmo se mantenha vigente durante um periodo de 24 meses,
com o limite maximo de 36 meses, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que devam perdurar para

além da cessacdo do contrato;

Os valores unitarios a indicar, terdo que incluir todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade n3o esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo, nomeadamente

os relativos ao transporte de veiculos de produtos, pecas e acessorios objeto do contrato.

6. PARAMETROS BASE

6.1

6.2

Constituem parametros base deste procedimento:

6.1.1 O valor liquido total maximo indicado para as pecas constantes no Quadro I do Anexo III, no valor
de 4.998,00 EUR;

6.1.2 O preco/hora médio minimo admissivel da mao-de-obra de 35,00 EUR/hora. Com este parametro
base pretende-se acautelar um nivel de qualidade minimo aceitavel na execucdo do contrato e,
desta forma, salvaguardar eventuais condicGes desfavoraveis na qualidade da prestacdo de
Servigos.

6.1.3 O prego/hora médio maximo admitido da mado-de-obra é de 70,00 EUR.

6.1.4 Aos precos estipulados anteriormente, acresce IVA a taxa legal aplicavel;

As propostas que nao cumpram os parametros base, serdo excluidas.

7. CONDIGCOES GERAIS

Da celebragao do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigacdes principais:

7.1

7.2
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Ser titular das autorizagGes legais tidas como necessarias e obrigatdrias ao exercicio da sua atividade;

Executar todos os servicos de assisténcia técnica que lhe sejam solicitados pela entidade adjudicante

durante a vigéncia do contrato;



7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

7.13
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Fornecer e garantir a genuinidade dos produtos, pegas e acessorios originais a entidade adjudicante,
durante a vigéncia do contrato;
Todas as pegas a fornecer sdao em estado novo;

Obrigacao de prestacdo da garantia técnica das reparagGes e manutencdes nos veiculos, pelo prazo

minimo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data de execucao;

Obrigacao de prestacdo da garantia das pecas, produtos e acessorios originais da marca por um prazo
nao inferior a 12 (doze) meses, contados a partir da data da fatura, sem limite de quildmetros e

cobrindo todos os defeitos de fabrico;

Efetuar os servicos nos termos e conforme procedimentos instituidos pela marca Volvo, incluindo o
servico de assisténcia técnica movel prioritaria e servigos correlacionados com a mesma, 24 horas por

dia e durante os 7 dias da semana, através de contacto telefdnico;

Prestar a entidade adjudicante apoio técnico no ambito da identificacdo das avarias e deficiéncias nos

materiais objeto do presente procedimento;

Os orcamentos solicitados deverao conter a discriminacdo das operacgOes a efetuar, respetivos valores e

o0 prazo de duragdo do servico de reparacao;
Realizar os servigos no sentido de otimizar a vida util dos veiculos, minimizando os custos;
Manter e facultar os registos e relatdrios que documentem todas as intervencoes;

O adjudicatario sera responsavel por quaisquer danos provocados nos veiculos em que intervém,

resultantes de defeitos, anomalias ou discrepancias nas pecas ou componentes instalados;

Cumprir todas as obrigacdes que lhe sdo acometidas, decorrentes da legislacdo e normas aplicaveis e

dos termos e condigdes do presente caderno de encargos.

8. LOCAIS E HORARIO DA PRESTACAO DE SERVICOS

8.1

8.2
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Os servicos da assisténcia técnica serdo prestados nas instalagdes oficinais do adjudicatario ou em
qualquer local em que se verifique a imobilizacdo do veiculo por avaria, quando chamada a assisténcia
para o efeito. O fornecimento de produtos, pecas e acessorios originais do fabricante serao efetuados
quer por entrega ao balcdo das instalagbes do adjudicatario, quer por entrega nas instalacbes do

Municipio de Palmela, desde que requerida com a devida antecedéncia, sem quaisquer custos adicionais.

Para efeitos de avaliagdo dos dados constantes nas propostas dos concorrentes, nomeadamente dos
meios e valéncias exigidas para a prestacdo dos servigos, na fase de apreciacdo das propostas, o juri
podera efetuar uma visita as instalagGes operacionais (oficina) indicadas pelos concorrentes. A verificar-
se, estas visitas serdao precedidas de notificagdo enviada através da plataforma eletronica de contratagdo
publica “Vortal Vision”, com uma antecedéncia minima de 24 horas.
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9. REQUISITOS TECNICOS

No ambito da prestacao do servico, o adjudicatario devera:

9.1 Dispor de instalagGes operacionais (oficina) com dimensdo adequada a prestacao do servico e dotadas
de condicOes de seguranca, por forma a acautelar a integridade das viaturas entregues a sua guarda.

9.2 Verificar e anotar o estado geral da viatura numa guia de rececao (ou equivalente), a preencher no ato
de entrega da mesma a sua guarda, documento este que terd que ser validado pelo representante da
entidade adjudicante que procedeu a sua entrega.

9.3 Garantir a seguranca das viaturas que lhe sdo confiadas. Todos e quaisquer danos sofridos pelas
viaturas depois da sua entrega nas instalacdes do adjudicatario serdo da inteira responsabilidade deste.

9.4 Empregar recursos humanos com habilitacdes/qualificacbes profissionais adequadas as agbes a
empreender.

9.5 Possuir instalagbes, equipamentos e os meios materiais necessarios a boa execugao de todos e
quaisquer servicos a realizar nos chassis dos veiculos.

9.6  Possuir frota propria para a realizacdo do servico mdvel de assisténcia 24 horas, através de contacto
telefonico disponivel a todo o tempo.

9.7 Ter stock de pegas e acessorios por forma a responder com celeridade as ocorréncias.

9.8 0 adjudicatario garante as reparacoes efetuadas por um prazo nao inferior a 24 meses a contar da data
da sua execucdo e os fornecimentos efetuados por um prazo nao inferior a 12 meses, a contar da data
da sua faturacao.

9.9 A garantia prevista no nimero anterior abrange:

9.9.1 O fornecimento, a desmontagem e a reparacao de quaisquer pegas ou componentes que se
encontrem defeituosos ou discrepantes, instalados no ambito do servico contratual prestado;

9.9.2 O transporte das pecas ou componentes defeituosos ou discrepantes para o local da sua
reparacao ou substituicado.

9.10 Obrigacdo de prestagao da garantia técnica das reparacdes, manutengdes e fornecimento de produtos e
pecas, pelo prazo identificado na sua proposta.

10. SEGUROS

10.1 E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através de contratos de seguros, de todos 0s riscos

Processo n.° 0204.4.8.002/2025

inerentes a atividade.
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10.2 Nos termos do disposto no ponto supra, € obrigatdrio que o adjudicatario tenha um seguro de
responsabilidade civil, cujo capital seguro seja no minimo de 1 250 000,00 EUR (um milhdo e duzentos e

cinquenta mil euros), por forma a assegurar a cobertura de danos patrimoniais e ndo patrimoniais.

10.3 A Camara Municipal de Palmela pode, durante o periodo de execucdo do contrato, e sempre que
entender por conveniente, exigir prova documental atualizada da celebracdo dos contratos de seguros,

devendo o adjudicatario disponibiliza-la no prazo maximo de cinco dias Uteis.

10.4 O incumprimento do prazo estipulado no ponto 9.3 constitui fundamento para aplicacdo de sangao

pecuniaria, nos termos do disposto do ponto 13. deste caderno de encargos.

10.5 O incumprimento da exigéncia estabelecida no ponto 9.2 pode constituir fundamento para a resolucado

do contrato.

11. FORMA DA PRESTAGAO DO SERVICO

11.1 Os servigos serao solicitados de acordo com as necessidades e serdo objeto de aprovacao prévia, com as
seguintes etapas:

11.1.1  Apresentacdo de orcamento escrito, a elaborar pelo adjudicatario, no prazo maximo de 48

horas apds a rececao da viatura pelo menos, com discriminacao dos seguintes elementos:

a) Descricdo das agOes a efetuar, indicando as pecas e acessorios a instalar, bem como
outros materiais/substancias, designadamente Oleos, lubrificantes e respetivos pregos
(unitario e global), indicando o valor dos descontos;

b) Mao-de-obra (nimero de horas previstas) e preco correspondente (unitario e global), por
intervencao;

c) Valor total (sem e com IVA);

d) Tempo estimado de imobilizacao da viatura e a indicacdao da data e hora previstas para a
devolucao da mesma ap0s a intervencdo a que devera ser sujeita.

11.1.2 Validagdo do orcamento pelos servicos da Divisdo de Apoio Produgdo e Logistica (DAPL) do
Municipio.

11.1.3  Autorizagdo da intervencdo, através do envio ao prestador do servico da respetiva requisicdo,
designada Pedido de Fornecimento (PFO).

11.2 Toda e qualquer intervencdo dara origem a emissao de uma fatura, que obrigatoriamente fara mengao
ao n.% do PFO, n.° do orcamento correspondente, n.° de viatura ou sua matricula.

Processo n.° 0204.4.8.002/2025 6
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12. CONTROLO DOS TRABALHOS

12.1

12.2

12.3

124

12.5

No ambito da prestacao do servico, a entidade adjudicante ird zelar pela observancia dos termos e

condigbes fixadas no caderno de encargos.

Durante a execucdo do contrato devera o adjudicatario permitir o livre acesso dos técnicos do municipio

as suas instalagOes, para efeitos de acompanhamento das intervengdes em curso.
O adjudicatario deve prestar toda a cooperagao e todos os esclarecimentos técnicos necessarios.

O adjudicatario fica obrigado a facultar todo o tipo de dados referentes a prestagao de servicos objeto
deste procedimento, nomeadamente as agdes executadas, com indicacao do tempo de mao-de-obra
empregue e as pecas/acessorios ou outros materiais aplicados, com a discriminagao dos respetivos

pregos unitarios, sempre que lhe sejam solicitados pelo municipio.

Sempre que solicitado pelo municipio, o adjudicatario devera apresentar, por escrito, um relatorio

técnico sucinto, mas explicito, sobre o motivo provavel da avaria reparada e a forma de a evitar.

13. FATURAGCAO E CONDICOES DE PAGAMENTO

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

Cada fatura devera indicar o n.° do Pedido de Fornecimento (PFO), n.° do orcamento correspondente e
a discriminacdo de todas as acdes efetuadas e/ou bens fornecidos, respetivas quantidades e valores

correspondentes, que coincidirdo rigorosamente com os PFO remetidos ao adjudicatario.

As faturas deverao ser enderecadas a Camara Municipal de Palmela, para a morada: Edificio dos Pagos

do Concelho, Largo do Municipio, 2954-001 Palmela.

Se as faturas forem assinadas mediante assinatura eletrénica qualificada, em alternativa ao suporte em

papel, podem ser enviadas para a seguinte caixa de correio eletronica: fe@cm-palmela.pt. (ou em

alternativa para: geral@cm-palmela.pt).

Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o mesmo

obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

O prazo de pagamento das faturas decorre até 60 dias apds a sua rece¢ao nos Servicos municipais.

14. SANCOES

14.1

Processo n.° 0204.4.8.002/2025

Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, nomeadamente incumprimento de datas e
prazos de execucao dos servicos e/ou entrega dos bens, a entidade adjudicante pode exigir do
fornecedor o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do

incumprimento, a qual individual ou cumulativamente ndo podera exceder 20% do prego contratual.
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14.2 Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do fornecedor, a entidade adjudicante pode exigir-

Ihe uma pena pecuniaria até 20% do preco contratual.

14.3 Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta nomeadamente,
a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador de servicos e as

consequéncias do incumprimento.

14.4 A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas

pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

14.5 As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que entidade adjudicante exija uma

indemnizacao pelo dano excedente.

14.6 O valor acumulado das sancOes pecuniarias nao podera exceder 20% do preco contratual e caso este
limite seja atingido e a Cadmara Municipal de Palmela decida ndo proceder a resolucao do contrato, por
dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para 30%, de acordo com o
definido pelo artigo 329.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

14.7 Cumpridos os requisitos legais, nomeadamente audiéncia prévia e notificacdo para pagamento, o
montante das sangOes pecunidrias aplicadas ao adjudicatario que ndo sejam liquidadas no prazo
concedido para o efeito poderao ser abatidas numa subsequente liquidacao de faturas, enviando-se

posteriormente o respetivo documento de quitacao.

15. CASOS DE FORGCA MAIOR

15.1 Nenhuma das partes incorrerda em responsabilidade se por caso fortuito ou de forca maior,
designadamente greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as obrigacdes

assumidas no contrato.

15.2 A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior devera comunicar e justificar tais situagGes a outra
parte, bem como o prazo previsivel para restabelecer a normalidade.

16. SUBCONTRATAGAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

A subcontratacao e a cessao da posicdo contratual regem-se pelo disposto no Capitulo VI, do Titulo I, da Parte

III do Cddigo dos Contratos Publicos.

17. RESOLUGAO POR PARTE DA ENTIDADE ADJUDICANTE

17.1 Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na Lei, o incumprimento por parte do

prestador de servicos, de forma grave ou reiterada, das obrigacdes que lhe incumbem permite a

Processo n.° 0204.4.8.002/2025 8
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entidade adjudicante proceder a resolucao do contrato, devendo para o efeito transmitir a sua decisdo

por escrito, nos termos deste caderno de encargos.

17.2 A resolugdo do contrato produz efeitos a partir da data que se fixar na respetiva notificacdo, sendo que

esta data ndo podera ser anterior a data da rececdo da referida notificacao pelo destinatario.

17.3 A resolugdo do contrato ndo prejudica o exercicio de responsabilidade civil ou criminal por atos ou faltas

ocorridas durante a execucao do mesmo.

17.4 A entidade adjudicante pode resolver o contrato por razles de interesse publico, ou com o fundamento
na alteracdo anormal e imprevisivel das circunstancias, de acordo com o previsto, respetivamente, no
art.0 334.0 e art.© 335.° do CCP.

18. RESOLUCAO POR PARTE DO ADJUDICATARIO

18.1 Sem prejuizo de outros fundamentos previstos na Lei, o incumprimento por parte do municipio, de forma
grave ou reiterada, das obrigagGes que lhe incumbem permite ao adjudicatario proceder a resolucdo do
contrato, devendo para o efeito transmitir a sua decisdo por escrito, nos termos deste caderno de

encargos.

18.2 Caso seja fundamentada, a resolucdo do contrato produz efeitos 30 dias apds a rececdo da respetiva
notificagao, salvo se o incumprimento se reporte a montantes em divida ja vencidos e neste caso a

entidade adjudicante cumpra as obrigagdes em atraso, no prazo dos 30 dias.

19. COMUNICACOES E NOTIFICAGOES

19.1 Sem detrimento de poderem ser acordadas outras regras quanto as comunicagdes e notificagbes entre
as partes do contrato, estas deverdo ser realizadas por escrito e dirigidas, nos termos do CCP, para o

domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

19.2 Sempre que verifique qualquer alteracdo, mesmo que pontual ou temporaria, devera ser

obrigatoriamente dado conhecimento a entidade adjudicante, com a maxima urgéncia.
20. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E SIGILO

20.1 Em matéria de protecdo de dados pessoais e ciberseguranga, o Adjudicatario obriga-se a cumprir todas

as condicOes previstas no Apéndice — CondicOes de tratamento de dados pessoais e ciberseguranga.

20.2 Sem prejuizo do disposto nesse apéndice e na legislacao aplicavel, o adjudicatario assume obrigacao de
sigilo quanto a informagdes, incluindo dados pessoais, que 0s seus representantes e colaboradores

venham a ter conhecimento relacionadas com a atividade da adjudicante.

20.3 Obrigacao de sigilo profissional, com eficacia pds-contratual, e o incumprimento desta obrigacao

configura um ilicito criminal.
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21. FORO COMPETENTE

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Almada, com expressa renlncia a qualquer outro.

22, LEGISLAGAO APLICAVEL

O contrato € regulado pela legislagdo portuguesa.

23. ANEXO

Processo n.° 0204.4.8.002/2025
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F:::a MARCA| MODELO |MATRICULA |ANO SERVICO
175 VOLVO FM7-57 (6X2) 13-01-TB | 2002 Recolha de RSU
228 VOLVO FM9-52 (6x2) 61-AJ-85 2005 Recolha de RSU
246 VOLVO FM9-43 (4x2) 58-HT-58 | 2009 Recolha de RSU
255 VOLVO FM11 (4X2) 19-IL-92 2009 Recolha de RSU
247 VOLVO B12B420E (E5) 04-1B-63 2009 Autocarro

262 VOLVO | FM VTL3R (6X2) 44-SU-48 | 2017 | Transporte graneis/ Bascula/ Grua

272 VOLVO FE (4X2) 44-VE-11 2018 Recolha de RSU
269 VOLVO B11 86-UD-83 | 2018 Autocarro

270 VOLVO B8 69-UD-65 | 2018 Autocarro

296 VOLVO FL 816 (4X2) AQ-98-ZU | 2022 Recolha de Monos/ Grua
297 VOLVO FL 512 (4x2) AR-61-QE | 2022 Recolha de RSU
298 VOLVO | FM VTG3R (6X2) AQ-51-QB | 2022 Recolha de RSU
307 | vovo | FESOERGAOAT | gy 10xx | 2023 Recolha de RSU
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