
ANO LETIVO

Para ter acesso aos apoios educativos do Município de Palmela, deverá preencher os formulários/
candidaturas na Plataforma Digital de Gestão da Educação – SIGA.

CANDIDATURAS NA PLATAFORMA SIGA:
1. Ação Social Escolar e Escola a Tempo Inteiro
2. Transportes Escolares 
3. Refeição para Alunos/as com Necessidades Alimentares Diferenciadas - por motivo de saúde ou de 
opção ideológica (religiosa, cultural, …)
4. Alteração do Escalão de Abono de Família
5. Desistência/Anulação da inscrição à Escola a Tempo Inteiro - AAAF, CAF. 

       AÇÃO SOCIAL ESCOLAR E ESCOLA A TEMPO INTEIRO

São duas medidas de apoio às famílias que visam promover a frequência e o sucesso escolar
em igualdade de oportunidades.
Deverá:
* Preencher formulário/candidatura único online, na plataforma SIGA, selecionando os serviços/
benefícios a que se pretende inscrever, de acordo com o grau de educação ou ensino (Pré-Escolar 
ou 1º ciclo) de frequência da/o sua/seu educanda/o.
* Anexar declaração da Segurança Social com posição do escalão de abono:
- Todas/os as/os que pretendam apoio para as refeições escolares (escalão 1 e 2);
- Todas/os as/os que se inscrevem nas AAAF ou CAF da Escola a Tempo Inteiro (todos os escalões,
uma vez que a comparticipação familiar depende deste posicionamento).
(AAAF – educação pré-escolar - CAF e AEC – 1.º ciclo do ensino básico)

       TRANSPORTES ESCOLARES
 
As/os alunas/os que frequentam a escolaridade obrigatória em escolas da sua área de residência,
da rede pública do concelho de Palmela, têm acesso ao transporte escolar desde que as distâncias 
casa-escola ou casa-paragem de transporte público, sejam iguais ou superiores a 2Km.
Deverá efetuar a candidatura correspondente.
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        REFEIÇÕES PARA CRIANÇAS/ALUNOS(AS) COM NECESSIDADES ALIMENTARES DIFERENCIADAS 
        (por motivo de saúde ou opção ideológica (religiosa, cultural, …)

Têm como objetivo ajustar a ementa do dia a necessidades de saúde ou opções ideológicas das famílias.
Deverá efetuar a candidatura correspondente e juntar a declaração adequada ao caso da/o sua/seu 
educanda/o:
- a primeira vez que se inscreve nas escolas do concelho;
- sempre que muda de grau de ensino;
- sempre que se alteram ou deixam de existir as restrições apresentadas.

REFEIÇÕES ESCOLARES - NÃO precisa efetuar candidatura a este serviço.
Todas as crianças e alunas/os podem automaticamente aceder ao serviço de refeições bastando efetuar 
um pré-carregamento no cartão escolar municipal e efetuar a pré-marcação na plataforma SIGA.
A marcação e desmarcação da refeição são obrigatórias com vista a reduzir o desperdício alimentar.

Nota: As/os alunas/os isentos do pagamento de refeições não têm obrigatoriedade de carregar o cartão, 
mas é obrigatório efetuar a marcação e desmarcação das refeições escolares.

        ALTERAÇÃO DO POSICIONAMENTO DO ESCALÃO DE ABONO

Caso exista alteração do posicionamento no escalão de Abono de Família deve submeter
esta candidatura com a nova declaração, emitida pela Segurança Social.

        DESISTÊNCIA/ANULAÇÃO DA INSCRIÇÃO À ESCOLA A TEMPO INTEIRO - AAAF E CAF

Deverá preencher candidatura própria caso exista necessidade de desistência/anulação da frequência 
das Atividades de Apoio à Família (pré-escolar) ou da Componente de Apoio à Família (1º CEB)

Informações genéricas:

PLATAFORMA SIGA _ INFORMAÇÕES
É a Plataforma Eletrónica de Gestão dos Serviços da Educação que permite aceder e gerir os apoios 
educativos da/o sua/seu educanda/o. 
Pode aceder no seu PC ou no smartphone, em https://siga.edubox.pt

As/Os novas/os utilizadoras/es receberão um email a dar acesso a esta plataforma após a confirmação, 
por parte do Agrupamento de Escolas ou Escolas não Agrupadas, da efetivação da colocação em turma. 

Os restantes mantêm o mesmo acesso, em caso de esquecimento deverão efetuar recuperação de acesso, 
na página inicial da plataforma digital. 

CARTÃO ESCOLAR MUNICIPAL 
O cartão é digital para a educação pré-escolar e 1º ciclo e serve para realizar pagamentos de refeições.
É físico no 2º e 3º ciclo do ensino básico e secundário, serve como cartão de identificação das/os alunas/os 
e para aquisição de materiais e bens, nos serviços da escola: bar, refeitório, papelaria.

Deve ser carregado com o mínimo de €15, e €5 para as/os alunas/os beneficiários de ação social escolar.
Os carregamentos podem ser efetuados através de MB Way; Payshop; transferência bancária.

        DECLARAÇÃO DE ESCALÃO DE ABONO DE FAMÍLIA

COMO OBTER?
Aceder à Segurança Social Direta https://app.seg-social.pt/sso/logi
Obter a Declaração de escalão > Aceder ao separador “Pedidos” > Em “Efetuar Pedidos” clicar em “Decla-
ração de Situação – Prestações Familiares”> Selecionar o(s) processo(s) do qual é titular ou recebedor > 
Selecionar o teor da declaração que pretende ver emitida > Imprimir a declaração.

Se ainda não aderiu à Segurança Social Direta deverá proceder ao seu registo.
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