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IDENTIFICACAO DO PROCEDIMENTO

Processo n.© 0204.4.8.027/2025

2

DESIGNACAO

Licenciamento de software para gestdo das competéncias municipais na area da educagao.

3

T1PO DE PROCEDIMENTO

Concurso publico, ao abrigo da alinea b), do n.2 1, do artigo 20.° do Cddigo dos Contratos Publicos (adiante
designado CCP), na sua redacdo atual.

4

4.1
4.2

5.1

5.2

6

INFORMAGAO INSTITUCIONAL

Entidade adjudicante: Municipio de Palmela — Camara Municipal.

Procedimento autorizado pelo Sr3. Presidente da Camara Municipal, no exercicio de competéncias
préprias ou delegadas pela Camara Municipal por deliberacdo tomada na reunido de 07/11/2025.

CONSULTA DAS PECAS DO PROCEDIMENTO

As pegas do procedimento (Programa e Caderno de Encargos), em formato digital, encontram-se
patentes para consulta na plataforma eletrdnica de contratacdo publica “Vortal Vision”
(https://www.vortal.biz/pt ) dedicada aos procedimentos de contratacao.

No caso de existirem duvidas sobre a utilizacdo da plataforma eletrdnica, a entidade gestora da mesma
(Hubexo, S.A) disponibiliza uma linha de apoio para esse fim, cujo nimero de telefone consta do
enderego eletrénico supracitado.

ESCLARECIMENTOS, RETIFICAGOES E ALTERAGAO DAS PECAS PROCEDIMENTAIS

Os eventuais esclarecimentos, retificacdes e alteragdes das pecas procedimentais regem-se pelo disposto no
artigo 50.° do CCP.

7

FORMULARIO PRINCIPAL

A plataforma eletronica de contratagdo publica “Vortal Vision” disponibiliza um documento denominado
“Formulario Principal” que devera ser preenchido pelos concorrentes, conforme se determina na alinea b),
do n.% 1, do artigo 66.° da Lei n.° 96/2015, de 17 de agosto.
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8.1

8.2

8.3

8.4

9
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AGRUPAMENTOS

Podem ser candidatos ou concorrentes agrupamentos de pessoas singulares ou coletivas, qualquer que
seja a atividade por elas exercida, sem que entre as mesmas exista qualquer modalidade juridica de
associacao.

Os membros de um agrupamento candidato ou de um agrupamento concorrente ndo podem ser
candidatos ou concorrentes ho mesmo procedimento, nem integrar outro agrupamento candidato ou
outro agrupamento concorrente.

Todos os membros de um agrupamento concorrente sdo solidariamente responsaveis, perante a
entidade adjudicante, pela manutencao da proposta.

Em caso de adjudicacdo, todos os membros do agrupamento concorrente, e apenas estes, devem
associar-se, antes da celebracdo do contrato.

INSTRUGCAO DA PROPOSTA

A proposta é constituida pelos seguintes documentos:

9.1

9.2

9.3

Declaracdo do adjudicatario, em lingua portuguesa, que ateste possuir condicdes para fornecer
diretamente o licenciamento, sem ter de o adquirir através de terceiros, para garantir as competéncias
de suporte técnico e resolucdo de problemas decorrentes do licenciamento a adquirir.

Declaracdo de aceitacdo do conteido do Caderno de Encargos, elaborada em conformidade com o
modelo constante do Anexo I ao presente Programa.

Declaracdo com:

9.3.1. Os precos propostos para os servicos objeto do presente procedimento concursal que deverao
incluir, para além do preco unitario e total da solucdo de software e servicos associados,
todos os riscos e despesas de fornecimento, conforme estabelecido em Caderno de Encargos.

9.3.2. Preco unitario e total para aquisicdo de 6.000 cartdes com impressao policromatica a 4
cores e tecnologia compativel com o sistema de gestdo de cartdes indicado pelo concorrente.

9.3.3. Os pregos constantes da proposta sem IVA, mas com indicacdo da taxa legal aplicavel,
indicados em euros e em algarismos, com 0 maximo de duas casas decimais.

9.3.4. Quando os pregos constantes da proposta forem também indicados por extenso, em caso de
divergéncia, estes prevalecem, para todos os efeitos, sobre os indicados em algarismos.

9.3.5. Sempre que na proposta sejam indicados varios precos, em caso de qualquer divergéncia
entre eles, prevalecem sempre, para todos os efeitos, os pregos parciais mais decompostos.

Processo n° 0204.4.8.027/2025 3



9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13
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9.3.6. A proposta de prego deve incluir todas as despesas inerentes a prestacao do servico, nao
sofrendo os valores apresentados alteracdes de preco por mudanca de ano civil ou quaisquer
outros fatores.

Declaracdo, sob compromisso de honra, de que do responsavel pelo fornecimento e manutencdo da
plataforma possui: Plano de Resposta e Recuperacdo de Incidentes, Plano de Continuidade de
Negdcio, Plano de Gestdo e Tratamento de Risco.

n”

Apresentagao do ficheiro Excel (Anexo VI) “Capacidades_Ciberseguranca_Fornecedores_CMP.xls
devidamente preenchido.

Proposta técnica, com a descricdo das caracteristicas técnicas e funcionais de cada um dos mddulos
da plataforma informatica, bem como a respetiva denominagao comercial.

Programa de Trabalhos, apresentando, entre outras, informacoes relativamente aos seguintes aspetos:

- Cronograma de execucao das agoes;

- Constituicao da equipa responsavel pela implementacdo do projeto, fungao que desempenha cada
elemento e contactos;

- Identificagdo do coordenador da equipa responsavel por todos os processos;

- A identificagdo de possiveis condicionantes externas que possam por em causa a boa execucdo dos
trabalhos;

- Referéncia a aspetos que, do ponto de vista do concorrente, sejam pertinentes e contribuam para
a boa compreensdo da proposta relativa aos servicos que se propde fornecer;

- Documentos que demonstrem experiéncia em execucao de trabalhos similares.

Documento que contenha os esclarecimentos justificativos da apresentacdo de um preco
anormalmente baixo, quando este preco resulte, direta ou indiretamente, das pegas do procedimento.

Curriculos de dois (2) membros destacados da equipa de implementacdo, suporte e capacitacao do
projeto.

Declaracdo do concorrente que indique que o produto proposto satisfaz todos os requisitos constantes
no Anexo IV do Programa. Adicionalmente, para cada um dos requisitos devera ser indicado se a data
de admissdo da proposta ja se encontram totalmente desenvolvidos e prontos a implementar, ou se
ainda necessitam de desenvolvimento para entrada em producdo.

Captura de imagem (printscreens), em formato PDF, que comprove que a plataforma proposta cumpre
todas as caracteristicas e funcionalidades indicadas nos Anexos IV e V do Programa.

Anexo V do Programa devidamente preenchido.

Cada um dos documentos que constituem a proposta deve ser assinado pelo concorrente mediante
assinatura eletrénica gualificada, ao abrigo do n.° 4, do artigo 62.°© do CCP e, em sua concretizacdo,
conforme o disposto no artigo 54.° da Lei n.© 96/2015 de 17/08.
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9.14 Nos casos em que o certificado digital de quem submete os documentos na plataforma eletrénica nao
evidencie a respetiva habilitagdo para o efeito, deve o concorrente submeter um documento oficial
indicando o poder de representacdo dessa pessoa.

9.15 Copia da Certidao do Registo Comercial ou codigo de acesso onfine para consulta da mesma.
9.16 Comprovativos de certificados obrigatorios solicitados no ponto 36 do Caderno de Encargos.
9.17 Comprovativos de certificados valorizados, conforme ponto 37 do Caderno de Encargos.
9.18 Declaragdes solicitadas no ponto 38 do Caderno de Encargos.

10 NAo ADIUDICAGAO POR LOTES

Nos termos do n.° 2, do artigo 46.°-A do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP), este concurso publico nao
prevé lotes. S3o solicitadas propostas para software aplicacional, servicos de alojamento, servicos de SMS, de
integracdo, de implementacdo e de manutencdo, os quais sao um conjunto uno e interdependente entre si.

11 PROPOSTAS EM RELAGAO A PARTES, DIVERGENTES OU VARIANTES

11.1 Nao serao admitidas propostas com alteracdes de clausulas do Caderno de Encargos.

11.2 N3o é admitida a apresentacdo de propostas variantes.

12 IbpiomMma

Os documentos que constituem a proposta tém que ser redigidos em lingua portuguesa.

13 PRAzO DA OBRIGAGCAO DE MANUTENCAO DAS PROPOSTAS

O concorrente fica obrigado a manter a respetiva proposta pelo prazo de 90 dias contados da data do termo
do prazo fixado para a apresentagao da mesma, considerando-se este prazo prorrogado por iguais periodos
se aquele nada requerer em contrario.

14 MoDO DE APRESENTAGCAO DAS PROPOSTAS

14.1 A proposta, elaborada nos termos do ponto 9 do presente Programa e contendo todos os documentos
ai exigidos, é apresentada diretamente na plataforma eletronica.

14.2 A rececdo da proposta é registada com referéncia as respetivas data e hora, sendo entregue ao
concorrente um recibo eletrénico comprovativo dessa recegao.

Processo n° 0204.4.8.027/2025 5
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PRAZO PARA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

O prazo de apresentacao de propostas decorre até as 23:59 horas do décimo quinto (15°) dia a contar da

data do envio do anuncio do concurso publico para publicacao no Didrio da Republica.

16

NEGOCIAGAO

As propostas ndo serao objeto de negociagao.

17

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

18

18.1

CRITERIO DE ADJUDICAGCAO

Ao abrigo da alinea a) do n°1, do art.° 74° do CCP a adjudicacdo é feita de acordo com o critério da
proposta economicamente mais vantajosa na modalidade Multifator, de acordo com a qual o critério de
adjudicacdo é densificado por um conjunto de fatores, e eventuais subfactores, correspondentes a
diversos aspetos da execucdo do contrato a celebrar.

A adjudicacdo sera feita segundo o critério da proposta economicamente mais vantajosa, sendo que a
classificacdo final resultara da aplicacdo da seguinte equacdo, ponderando as classificacdes obtidas em
cada um dos fatores:

a) Preco (ponderagao de 30%);

b) Valia técnica (ponderacao de 70%), a qual se realizard de acordo com a aplicacdo da equacao
constante no Anexo IV.

Os calculos envolvidos na avaliacdo das propostas realizam-se com quatro casas decimais, em todas as
componentes, sendo igualmente a avaliagao final expressa com quatro casas decimais.

Em caso de empate em 1.0 lugar entre duas ou mais propostas, apds a ordenacdo das mesmas, o
parametro de desempate é o da proposta que obtiver maior pontuacdo no subfactor “Requisitos
Funcionais”.

Se o empate continuar a persistir, o desempate far-se-a entre as propostas que apresentem o
subfactor com o menor “Prazo de Implementacdo”.

Na eventualidade do empate subsistir apds a aplicagao do disposto no ponto 17.5, o desempate sera
efetuado na sequéncia de sorteio, a realizar em sessdo publica, para a qual todos os interessados
serao convidados, e da qual sera lavrada ata. A ordenacdo das propostas empatadas em 1.° lugar sera
fixada pela ordem de extracdo. Sera adjudicada a primeira proposta sorteada.

PRECO ANORMALMENTE BAIXO

Em caso de apresentacao de uma proposta com prego anormalmente baixo poderdo ser solicitados,
pela entidade contratante, esclarecimentos ao concorrente respetivo, nos termos do art.? 71.°© do CCP,
que terd de demonstrar, inequivocamente, a possibilidade de cumprir integral e satisfatoriamente o
Caderno de Encargos.

Processo n° 0204.4.8.027/2025 6
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18.2 Considera-se anormalmente baixo os precos das propostas que apresentem um desvio percentual
iguais ou inferiores a 30% em relacdo a média dos pregos das propostas admitidas.

19 Caucio

19.1 Para garantir o exato e pontual cumprimento das respetivas obrigagdes, o Municipio de Palmela
exigira a(s) entidade(s) adjudicataria(s) a prestacao de caucdo, no valor de 5% do preco contratual.

19.2 O adjudicatario deve prestar a caucdo no prazo de 10 dias a contar da notificacdo prevista no n° 2
do art.© 770 e art.© 90° do CCP.

19.3 O adjudicatario devera enviar o documento original da caugdo para o Municipio de Palmela, Largo do
Municipio, Edificio Pagos do Concelho, 2954-001 Palmela.

20 ABERTURA E CONSULTA DAS PROPOSTAS

A abertura das propostas, efetuada na plataforma eletronica, tera lugar no primeiro (1.9) dia util imediato a
data limite para a entrega das propostas, pelas 09h00, procedendo-se a publicacdo da lista dos
concorrentes, na ja referida plataforma eletronica.

21  ANALISE DAS PROPOSTAS, RELATORIO PRELIMINAR E AUDIENCIA PREVIA

21.1  As propostas serdo analisadas quanto a conformidade do exigido nas pegas do procedimento e em
relagao ao critério de adjudicacdo.

21.2  Apods o exame pormenorizado as propostas, o juri elabora um Relatério Preliminar, no qual ird propor
a admissao ou exclusao fundamentada das propostas e apresentar a ordenacdo, para efeitos de
adjudicacdo, das propostas consideradas admitidas.

21.3  Elaborado o Relatério Preliminar, o juri envia-o em simulténeo a todos os concorrentes, notificando-
os por meio da plataforma eletrdnica, para que se pronunciem, por escrito, ao abrigo do direito de
audiéncia prévia.

21.4 O prazo de audiéncia prévia é de cinco (5) dias.

22  RELATORIO FINAL E ADJUDICAGCAO
22.1  Cumprida a audiéncia prévia, o juri elabora um Relatdrio Final fundamentado.

22.2 O Relatdrio Final é enviado ao 6rgao competente para a decisdo de contratar.

22.3  Cabe ao 6rgao competente para a decisdo de contratar decidir sobre a aprovagao do Relatério Final,
nomeadamente para efeitos de adjudicagao.

23 DOCUMENTOS DE HABILITACAO

23.1. O adjudicatario, quando notificado para o efeito, terd que apresentar na plataforma eletrénica “Vortal
Vision”, os seguintes documentos:

Processo n° 0204.4.8.027/2025 7
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a) Declaragdo emitida conforme modelo constante do Anexo II ao presente Programa.

b) Documentos comprovativos de que ndo se encontra nas situacdes previstas nas alineas b), d),
e)e h)do n° 1 do artigo 55.° do CCP;

c¢) Documento comprovativo do Registo Central de Beneficiario Efetivo (RCBE), conforme o disposto
no art® 39 do DL n° 89/2027 (Regime Juridico do Registo Central de Beneficiario Efetivo) de 21
de agosto e do n° 1 do art® 36° do mesmo diploma legal.

23.2. Idioma dos documentos de habilitacdo:
a)  Os documentos de habilitagdo devem ser redigidos em lingua portuguesa.

b)  Quando, pela sua prdpria natureza ou origem, os documentos de habilitacdo estiverem redigidos
em lingua estrangeira, deve o adjudicatario fazé-los acompanhar de traducdo devidamente
legalizada.

23.3. O prazo para apresentagao dos documentos de habilitacdo é de cinco (5) dias.

24  LEGISLACAO APLICAVEL
Para todas as matérias ndo expressamente reguladas neste Programa, observar-se-a o disposto no Cddigo

dos Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.

Processo n° 0204.4.8.027/2025 8
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25 ANExol

MODELO DE DECLARAGAO

[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° ou a subalinea i) da alinea b) e alinea c) do n.° 3 do artigo 256.°-A,
conforme aplicavel]

1 - ..., (nome, nimero de documento de identificacio e morada), na qualidade de representante legal de ® - (firma, nimero de
identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificacdo fiscal e sedes), tendo tomado
inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos relativo a execugdo do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento de ...
(designagdo ou referéncia ao procedimento em causa) e, se for o caso, do caderno de encargos do acordo—quadro aplicavel ao
procedimento, declara, sob compromisso de honra, que a sua representada  se obriga a executar o referido contrato em conformidade
com o contelido do mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas.

2 — Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos, que junta em anexo ©:

a)
b)

3 — Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execugdo do referido contrato, ao disposto na
legislagdo portuguesa aplicavel.

4 — Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situagdes previstas no n.° 1 do artigo 55.° do
Cédigo dos Contratos Publicos.

5 — O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagdo de falsas declaragdes implica, consoante o caso, a exclusdo da proposta
apresentada ou a caducidade da adjudicagao que eventualmente sobre ela recaia e constitui contraordenagdo muito grave, nos termos
do artigo 456.° do Cddigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagdo da sangdo acesséria de privagdo do direito de
participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento
adotado para a formagdo de contratos publicos, sem prejuizo da participagdo a entidade competente para efeitos de procedimento
criminal.

6 — Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga-se, nos termos do disposto no artigo 81.° do Cddigo dos Contratos
Plblicos, a apresentar os documentos comprovativos de que ndo se encontra nas situagdes previstas nas alineas b), d), e) e h) do n.°
1 do artigo 55.° do referido Codigo.

7 — O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentagdo dos documentos solicitados nos termos do nimero anterior,
por motivo que lhe seja imputavel, determina a caducidade da adjudicacdo que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e
constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cddigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a
aplicacdo da sancdo acessoria de privacdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de
agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formagdo de contratos publicos, sem prejuizo da
participacdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local), ... (data), ... [assinatura ¥].

@ Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

@ No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressdo «a sua representadas.

©) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaracdo, nos termos do disposto nas alineas b), c) e
d) do n.°1 e nos n.” 2 e 3 do artigo 57.°.

) Nos termos do disposto nos n.°* 4 e 5 do artigo 57.°

Processo n° 0204.4.8.027/2025 9
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26 ANExoII
MODELO DE DECLARA(;RO
[a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 81.°]
1 - ..., (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de representante legal de ® - (firma, nimero de

identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificacdo fiscal e sedes), adjudicatario(a) no
procedimento de ... (designacdo ou referéncia ao procedimento em causa), declara, sob compromisso de honra, que a sua representada
@ n3o se encontra em nenhuma das situagdes previstas no n.°1 do artigo 55.° do Cédigo dos Contratos Publicos:

2 — O declarante junta em anexo [ou indica ... como endereco do sitio da Internet onde podem ser consultados ] os documentos
comprovativos de que a sua representada ) ndo se encontra nas situagdes previstas nas alineas b), d) e) e h) do n.° 1 do artigo 55.°
do Codigo dos Contratos Publicos.

3 — O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagdo de falsas declaragdes implica a caducidade da adjudicacdo e constitui
contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo 456.°2 do Codigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da
sangdo acessoria de privagdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato
ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formagdo de contratos publicos, sem prejuizo da participagdo a entidade
competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local), ... (data), ... [assinatura ®].

@ Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

@ No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressdo «a sua representadas.
®) Acrescentar as informagdes necessarias a consulta, se for o caso.

) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressdo «a sua representadas.
©) Nos termos do disposto nos n.% 4 e 5 do artigo 57.°.
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27 AnNexo III

CRITERIO DE ADJUDICAGAO E MODELO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS

Para efeitos de avaliacdo de propostas, a classificacdo final resultara da aplicacdo da seguinte equacao,

ponderando as classificacbes obtidas em cada um dos fatores:

a) Preco (ponderacdo de 30%);
b) Valia Técnica (ponderacao de 70%)

CF = (0,30 * pF) + (0,70 * vT)

Sendo:

CF - Classificacdo final resultado da média ponderada
pF - Pontuacdo de proposta do Prego
vT - Pontuagao da Valia Técnica

Fator Preco
A componente Prego (pF) é obtida da através da seguinte férmula:

pmax—-ppa

pF = ( pmax ) =100
Em que:
pF - Pontuagao do fator Preco da proposta

pmax - Preco maximo (Preco Base) = 170.800,04€
ppa - Preco da proposta do concorrente

Fator Valia Técnica

A componente Valia Técnica (vT) é obtida da através da seguinte férmula:

vT= (0,20 * M)+ (0,10 * I) + (0,60 * E) + (0,10 * F)

Em que:
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M = Subfactor Metodologia e Qualidade da Proposta
I = Subfactor Prazo de Implementacao

E = Subfator Requisitos Funcionais

F = Subfator Certificagao

Valorizagao dos Subfatores de Avaliacdo da Valia Técnica

A valorizacdo dos subfatores de avaliacdo da Valia Técnica é efetuada de acordo com o modelo a seguir
enunciado. Os fatores serdo pontuados numa escala crescente de cobertura, entre 0 (zero) e cem (100)
pontos.

M = Subfator Metodologia e Qualidade da Proposta
Serd avaliada a memoria descritiva e metodologia apresentada pelo concorrente para a execucdo dos
trabalhos previstos no Caderno de Encargos, nomeadamente, a qualidade da sua descricdo, o potencial

para garantir um forte envolvimento e comprometimento de todas as partes envolvidas no cumprimento
dos objetivos estabelecidos e a sua coeréncia com as atividades planeadas.

Este fator sera pontuado com a seguinte avaliacdo:

Apreciacao Pontuagao
1. Descrigao clara e completa das metodologias e procedimentos a utilizar em todas as fases de 20
execugao do plano.
2. Apresenta sugestOes que valorizam a proposta em termos de metodologias e procedimentos para 20
uma boa execugao dos trabalhos.
3. Foram evidenciados comprovadamente mais de 10 referéncias de Municipios Portugueses de 30

implementacdo de solucOes informaticas de gestdo escolar Municipal em que o Municipio faz a
gestao da mesma.

4. Foram evidenciados comprovadamente entre 5 e 10 referéncias de Municipios Portugueses de 15
implementacdo de solucdes informaticas de gestdo escolar Municipal em que o Municipio faz a
gestao da mesma.

5. Foram evidenciados comprovadamente entre 2 e 4 referéncias de Municipios Portugueses de 5
implementacdo de solugdes informaticas de gestdo escolar Municipal em que o Municipio faz a
gestao da mesma.

6. As caracteristicas metodoldgicas a nivel de funcionamento da “wallet escolar” sao abrangentes, 30
sao apresentadas com a clareza, perceciona-se o correto uso do sistema e como circula o
dinheiro entre os utilizadores, as escolas e o municipio, a proposta tem o detalhe necessario a
sua apreciacao, estdo bem sustentadas, apresentam elevada qualidade atentos os objetivos do
projeto e ndo apresentam incoeréncias, falhas ou omissoes.
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I = Subfator Prazo de Implementacao

Sera aferida a adequacdo do plano de projeto proposto aos objetivos de calendario e prazo de realizagao
da entidade adjudicante. O prazo de implementacdo deve contemplar o periodo que o concorrente leva a
configurar a solucdo, desenvolver a totalidade das funcionalidades pretendidas, no caso em que aquando
da entrega de proposta ainda ndo o estejam, registar utilizadores e dar formacdo aos utilizadores por
forma a que a solugdo com os varios modulos esteja operacional de acordo com os requisitos do
municipio.

A férmula de andlise, para o prazo de implementacdo (devem estar todos os modulos em funcionamento e
configurados de acordo com a realidade do Municipio) de todos os Mddulos adquiridos € a seguinte:

PImax — Plpa

1=100=( )

PImax — PImin

Em que:
I = Pontuagao do fator Prazo de Implementagao
PImax = Prazo de instalacdo limiar maximo admitido = 30 dias Uteis (nova solugdo) e 15 dias Uteis
(continuidade da solucdo atual)
PImin = Prazo de instalacdo limiar minimo admitido = 20 dias Uteis (nova solugao) e 5 dias Uteis
(continuidade da solugdo atual).
Plpa = Prazo de instalacdo da proposta em analise

E = Subfator Requisitos Funcionais

Nesta componente sera avaliado se a solucdo apresentada pelo concorrente estd desenvolvida/concluida
de modo a ser colocada em funcionamento ou se ainda requer desenvolvimentos para dar resposta as
necessidades do Municipio - documento anexo ao Programa do concurso (Anexo IV).

Devera ser disponibilizado, por cada item, Captura de imagem (printscreens), em formato PDF’s, que
comprove que a plataforma proposta cumpre todas as respetivas caracteristicas e funcionalidades
indicadas no Anexo V.

Deve ser apresentado um ficheiro para cada caracteristica, cada funcionalidade ou requisito que pode
conter até 10 imagens. E obrigatério que todos os PDF’s, e demais comprovativos, estejam identificados
com a designacdo da referéncia da caracteristica/funcionalidade/requisito, devendo a informacao ser
apresentada de forma organizada para permitir uma féacil interpretacdo.

Poderdo ser apresentados outros comprovativos em complemento dos PDF's, por exemplo, cd’s
demonstrativos da plataforma.

Caso, na avaliacdo das propostas, o Juri considere pertinente poderd solicitar a apresentagdo da solucdo
para avaliar o cumprimento/ndo cumprimento dos requisitos solicitados no Anexo V do Programa.

Processo n° 0204.4.8.027/2025
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Este fator sera pontuado com a seguinte avaliacdo: por cada requisito que obtenha a descricdo abaixo

obtera a respetiva pontuagao.

um ou mais requisitos obrigatdrios

Descricao Pontuacao
Comprova o cumprimento de todos os 5
requisitos obrigatdrios
N3ao comprova o cumprimento integral de 0

Processo n° 0204.4.8.027/2025
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28 ANExolV
Critério de avaliacdao do Subfator Requisitos Funcionais
Comprova
Comprova parcialmente ou = .
Ref. Descrigdo dos Requisitos Integralmente Nio C PONTUACAO Critérios de Avaliagdao
(5 pontos) 3o Comprova

(0 pontos)

Possibilidade de analise,
entre as diversas escolas
abrangidas no projeto
municipal, dos custos por
aluno e por escola sobre a

Para além da analise, entre
as diversas escolas
abrangidas no projeto
(municipal e
intermunicipal), dos custos
por aluno e por escola
sobre a totalidade das
despesas que os municipios
tém com a Educacao
apresenta mais valias
significativas

P.1 | totalidade das despesas -5 pontos
que 0s municipios tem com NSo comprova a analise
a Educacdo, existir : !
catalogaciio por escalo, entre as diversas gscolas
escola, CAE abran_g_ldas no projeto
(Solugdo Municipal) (municipal e
intermunicipal), dos custos
por aluno e por escola
sobre a totalidade das
despesas que os municipios
tém com a Educacao
- 0 pontos
Para além de ser possivel
na mesma turma
Possibilidade de na mesma coexistirem alunos que tém
turma coexistirem alunos como prestadores de
com prestadores de refeigOes entidades
refeicOes diferentes. Tem diferentes apresenta mais
de ser demonstrado que é valias significativas como,
possivel marcar refeicoes a por exemplo, controlo de
alunos de uma mesma qualidade dos diferentes
P2 turma que irdo ser servidas prestadores
) por entidades diferentes - 5 pontos

em locais diferentes. Um
aluno pode escolher
almogar na cantina de
outra Unidade organica que
ndo a sua onde se encontra
matriculado

(Solugdo Municipal)

N3o comprova a existéncia
de workflows que permitem
controlo de pedidos e
gastos efetuados pelas
escolas no ambito da
manutengao do parque
escolar ao nivel Municipal e
Intermunicipal

- 0 pontos
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Ref.

Descrigdao dos Requisitos

Comprova
Integralmente
(5 pontos)

Comprova
parcialmente ou
N3o Comprova
(0 pontos)

PONTUAGAO

Critérios de Avaliagdo

P.3

Possibilidade de envio de
sms configuradas pelas
escolas com valores a
pagar aos E.E. Integracdo
com os varios operadores
de Telecomunicagoes.
Integragao com a SIBS,
geracao de ficheiros AEPS
e leitura de MEPS para
pagamentos de Refeicdes,
AAAF, CAF, Transportes e
outras unidades. Criacdo
de ficheiro SAF-T para as

componentes da Educagao.

(Solugdo Municipal e
Solucao Unidade Orgénica)

Comprova todos os topicos
da funcionalidade
- 5 pontos

N3ao comprova
funcionalidade
- 0 pontos

P.4

Possibilidade de ter parte
de despesas por ciclo e/ou
escola/unidade organica a
ser paga em regime de
pos-faturacdo sem sistema
de pré-carregamento e
outras escolas/unidade
organica em sistema de
pré-carregamento.
Existéncia de sistema
hibrido configurado pelo
municipio

(Solugdo Municipal — pds-
faturagao /Solucdo
Unidade Organica — Pré-
carregamento)

Comprova funcionalidade
- 5 pontos

Nao comprova
funcionalidade
- 0 pontos

P.5

Possibilidade de criar
portfélio do aluno, bem
como arquivo digital,
permitindo que toda a
informagao referente ao
seu processo de aluno seja
acedida online.

Sem limite de espago
podendo receber ficheiros:
.pdf; .doc, .xls, .jpg,
.png, ...

(Solucdo Municipal)

Comprova funcionalidade
- 5 pontos

N3ao comprova
funcionalidade
- 0 pontos
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Comprova Cpmprova
Ref. Descrigdo dos Requisitos Integralmente pﬁggﬂrﬁsrﬁv? PONTUACAO Critérios de Avaliagao
(5 pontos) (0 pontos)

Toda a Solugdo deve permitir Comprova solugao
funcionamento totalmente totalmente web
web, garantindo - 5 pontos
funcionamento em qualquer
browser e sistema operativo

P.6 | sem necessidade de
servidores locais ou N3o comprova requisito
instalagdo de componentes - 0 pontos
no computador de acesso
(Solugdo Municipal e Solucdo
Unidade Organica)
Integragao com a ERP da Eg;wz;ova Integragao com
Medidata em SNC-AP,, - 5 pontos

p.7 | usando sistema de pos- N&o comprova integracdo
faturagao e respetiva receita
e divida com ERE:
(Solugdo Municipal) 0 pontos
Software “responsive”, Comprova 0 acesso nos
bilingue (portugués, inglés), dois ambientes mobile e
para acesso dos Pais com tem as funcionalidades
possibilidade de registo de solicitadas

P.8 | refeicdes, ver saldos, - 5 pontos

consultar dados de varios
educandos na mesma APP,
como ementas, referéncias
Multibanco, entre outros.

Nao comprova
funcionalidade
- 0 pontos
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Comprova Cpmprova
Ref. Descrigdo dos Requisitos Integralmente pﬁggﬂrﬁsrﬁv? PONTUACAO Critérios de Avaliagdo
(5 pontos) (0 pontos)

Existéncia de Mddulo de Comprova existéncia da
Ensino a distancia que funcionalidade
permita partilha de - 5 pontos
documentos, video aula,
existéncia de mural,

P.9 gamificacdo e coIaboragéo,N ) )

) integrado com a classificagao Nao comprova a existéncia

dos utilizadores e turmas e de funcionalidade
escolas sem necessidade de - 0 pontos
licenciamento ou
configuracdo externa a
plataforma.
Existéncia de ferramenta que Comprova a
permita a submissdo de funcionalidade
custos tipificada por rubrica - 5 pontos
e por escola no ambito do
parque escolar para analise

P.10
de custos, de workflows e N3o comprova a existéncia
controlo de pedidos e de funcionalidade
possibilidades de ter - 0 pontos
intervenientes externo a
intervir.
Existéncia de mddulos que
permitam aos encarregados
de educacdo, professores, Comprova a
alunos ou outros funcionalidade de
intervenientes responder aos candidaturas online
requerimentos ou - 5 pontos
candidaturas relativas aos
servicos de educacdo do
Municipio  online.  Deve
permitir efetuar candidaturas
de apoios escolares,
atualizacdo  de  dados,
transportes, bolsas  de

P.11
estudo, entre outros. A
ferramenta devera estar
plenamente integrada na

solucdo de gestdo escolar de
forma a que emita relatdrios
e atualize automaticamente,
apds aprovacao dos dados, €
configuracdbes de  cada
candidatura.

Deverdo ser  mostrados
exemplos de candidaturas de
Acdo social, Transportes,
bolsas ao Ensino Superior.

N3o comprova a existéncia
de candidaturas online
- 0 pontos
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Comprova Cpmprova
Ref. Descrigdo dos Requisitos Integralmente pﬁggﬂrﬁsrﬁv? PONTUACAO Critérios de Avaliagao
(5 pontos) (0 pontos)
Existéncia de canal de Com||3£jova a exi§ténsia do
comunicagao que pe,rmita a gigrae OeMCL(J)I’T C?Silgagiz
notificacdo do Municipio aos restantes utilizadores
restantes utilizadores via, - 5 pontos
P.12 i?z?//g’castl;gi,odue[;gfgw 3 N3o comprova a ex_isté[\cia
simples e imediata, em gﬁtf:r;a:vlduiicc?g?sgigao
El,iir;;;zi%gf preferéncia do restantes utilizadores
- 0 pontos
Existéncia de Comprova que tem
ferramenta/maodulo solugao PAA na solugdo,
P.13 integradg na solucao de _ -~5 pontos
' elaboragao de Planos Anuais Nao comprova
de Atividades de - 0 pontos
Agrupamentos.
Existéncia de carteira digital, Comprova que tem
em que o utilizador pode funcionalidade,
efetuar levantamento do - 5 pontos
P.14 | saldo disponivel sem
intervengao/devolucdo das Nao comprova
escolas ou servigos do - 0 pontos
Municipio.
Existéncia de carteira digital
a guarda de uma entidade Comprova que  tem
supervisionada e autorizada funcionalidade,
pelo Banco de Portugal, em - 5 pontos
que o utilizador pode efetuar
carregamento da sua
carteira através de referéncia
P.15 | Multibanco, MBway e
numerario.
O utilizador devera conseguir
efetuar o levantamento do N30 comprova
saldo disponivel sem - 0 pontos
intervengao/devolucdo das
escolas ou servigos do
Municipio.
Legenda

----- N/A-----: Nao Aplicavel
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F = Subfactor Certificacao

Neste componente sera avaliada a certificagdo ndo obrigatoria, de acordo com os seguintes quadros:

Descricao Pontuacao

ISO/IEC 27001 — Sistema de Gestdo da Seguranga Demonstra: 30 pontos
da Informacao

Nao demonstra: 0 pontos

ISO/IEC 22301 — Sistema de Gestio de | Demonstra: 25 pontos
Continuidade de Negdcio

Nao demonstra: 0 pontos

- Demonstra: 25 pontos
ISO/IEC 27701 - Sistema de Gestio da > P

Privacidade da Informagdo

Nao demonstra: 0 pontos

Demonstra: 10 pontos
ISO 9000 — Sistema de Gestdo da Qualidade

Nao demonstra: 0 pontos

Demonstra: 10 pontos

ISO 14001 — Sistema de Gestdo Ambiental

Nao demonstra: 0 pontos

29 ANEXO0 V — MAPA cOM 0S REQUISITOS FUNCIONAIS

(Ficheiro Excel, em separado)

30 Anexo VI — Capacidades Ciberseguranca Fornecedores

(Ficheiro Excel, em separado)
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